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1. Общие положения

1.1. Служба примирения является объединением учащихся и педагогов,

действующей в образовЪтельном rIрежден ии наоснове добровольческих у силий
учащихся (воспитанникев).

t.2. С"гryжба примирениrI осуществляет свою деятельность на основании
действующего законодательства РФ, настоящего Положения.

2. Щели и задачи службы примирения

2.1. Щелью службы примирения является:

2.I.|. Распространение среди учащихся, родителей

цивилизованных фор, р€врешения конфликтов;

2.I.2. помощь в р€lзрешении конфликтных и криминаJIьных ситуаций на

основе принциrrов восстановительной медиации;

2.|.З. снижение количества административного реагирования на

правонарушения.

2.2. Задачами службы примирения являются :

2.|.I. проведение примирительных программ (восстановительных
медиаций, кругов сообщества, школьных и семейных конференций и т.д.)
для участников конфликтов и кримин€Lльных ситуаций;

2.|.2. обуrение школьников цивилизованным методам

урегуJIировани;I конфликтов и ответственности;

2.|.3. информирование учеников и педагогов о принципах и
ценностях восстановительной медиации;

3. Принципы деятельности службы примирения

" 3.1. .Щеятельность службы примирения основана на следующих
принципах:

3.1.1. Принцип добровольности, предполагающий как добровольное
уIастие школьников в организации работы службы, так и обязательное
согласие сторон, вовлеченных в конфликт, на )ластие в примирительной
программе.

З.|.2. Принцип конфиденциальности, предполагающий
обязательство службы примирения не разглашатъ пол)ленные в ходе
программ сведения. Исключение составляет информация о готовящемся

педагогов



преступлении, а также примирительный договор (по согласованию с

1пrастниками встречи и подписанный ими).

3.1.3. Принцип нейтралъности, запрещающий службе примирениrI
принимать сторону одного из участников конфликта. Нейтральность
предполагает, чтdслужба примирения не выяснrIет вопрос о виновности
или невиновности той или иной стороны, аявляется посредником сторонам
самостоятелъно найти решение, сотрудничества и равноправия сторон,
беспристрастности и независимости медиатора.

Порядок формирования службы примирения
4.1,. В состав службы примирения входят: председатель, члены службы

примирения школьники 7 -9

Руководителем

классов (председатели).

(куратором) службы может быть социшtъный
педагог, психолог или иной педагогический работник школы, на которого
возлагаются обязанности по руководству службой примирения прик€вом

директора школы.

4.З. Руководителем (куратором) службы примирения может быть
человек, прошедший обучение проведению примирительных программ (в

модели восстановительной медиации).
4.4. Родители дают согласие наработу своего ребенка в качестве ведущих

примирительных встреч.

4.5. Вопросы членства в службе примирения, требований к школьникам,

входящим в состав службы, и иные вопросы, не регламентированные настоящим

Положением, могут определяться Уставом, принимаемым службой примирения

самостоятельно.

5. Порядок работы службы примирения
5. 1. Служба примирения может полуIать информацию о случаях конфликтного
или кримин€LгIьного характера от педагогов, учащихся, администрации школы,
членов службы примирения, родителей.

5.2. Служба примирения принимает решение о возможности или не
возможности примирительной программы в каждом конкретном случае
самостоятельно. При необходимости о принятом решении информируются

должностные лица школы.

5.3. Примирительная программа начинается в случае согласиrI конфликтующих
сторон на участие в данной программе. Если действия одной или обеих сторон моryт
быть квалифицированы как правонарушение или ттреступление, для проведениrI
программытакже необходимо согласие родителей илиих учаЬтие во встрече.

4,2.



5.5. Переговоры с родЁгелямиидолжностными лицами проводитруководитель
(куратор) службы примирения.

5.6. В сложных ситуациях (как правило,

ущерб, среди )пIастников естъ взросJIые
кримин€lльной ситуации) куратор службы
проводимой программе.

5.7.I Сроки проведения процедуры
соглашением о проведении процедуры медиации. При этом медиатор и
стороны должны принимать все возможные

ук€ванная процедура была црекращена в срок
шестидесяти дней.

5.7.2 В исключительных слу{аях в связи со
необходимостью полуIения дополнительной
проведения процедуры медиации может быть
при согласии медиатора.

информации или документов срок

5.7.З СРОк Проведения процедуры медиации не должен превышать сто

росемьдесят дней, за исключением срока проведения процедуры медиации после
ПеРеДачи спора на рассмотрение суда или третейского суда, не превышающего
шестидесяти дней

5.8. В слrIае еслИ в ходе примирИтельной программы конфликтующие стороны
пришли к соглашению, достигнутые результаты моryт фиксироваться в писъменном

примирителъном договоре или устном соглашении.
5.10. При необходимости служба примирениrI передает копию примирительного

договора администр ации школы.
5.11. СЛУЖба Примирения помогает определить способ выполнения

обязательств, взятых на себя сторонами в примирительном договоре, но не несет
ответственность за их выполнение. При возникновении проблем в выполнении
обязательств, служба примирения может проводить дополнителъные встречи сторон
И ПОМОЧЬ СТОронам осознать причины трудностей и пути их rrреодолениll, что должно
быть оговорено вписьменном или устном соглашении.

5.I2. При необходимости служба примирения информирует участников
(социальногопримирительной программы о возможностях других специ€Lлистов

5.4. В СЛУчае если примирителъная программа планируется, когда дело
находится на этапе дознания, следствия или в суде, то о ее проведении ставится в
ИЗВеСТнОсТЬ администрация школы и родители, и при необходимости, производится
согласование с соответствуЬщими органами внутренних дел.

если в ситуации есть матери€tльный
или родители, а также в случае
примирения принимает rIастие в

медиации определяются

меры дJuI того, чтобы
не более чем в течение

сложностью разрешаемого спора, с

увеличен по договоренности сторон и

ПеДаГОга, Психолога, имеющихся на территории r{реждений социальной сферы).

5.13. ,ЩеЯТеЛьностЬ службы примирения фиксируется в журн€шах и отчетах,
которые являются внутренними документами службы;

5.1,4. КУРаТОР службы обеспечивает мониторинг пров9денных программ,
проведение супервизий с медиаторами на соответствие их деятельности принципам



восстановительной медиации.
5.15. Медиация (и другие

психологической процедурой, и
восстановительные практики) не является

потому не требует обязательного согласия со

и
в

согласованию с администрацией школы
и проведения примирительных
иные ресурсы школы _ такие, как

школьников.
Служба примирениrI имеет право пользоваться услугами психолога,

соци€lльного педагога и Других сIIеци€tлистов школы.
6.6. Администрация школы содействует службе примирения в

организациИ взаимодействиЯ С педагогами школы, а также социЕLльными
службами и другими организациями. АдминистрациrI стимулирует педагогов
обращаться в службу примирения или Qамим использовать восстановительные
практики.

.J Lqv wwJlll vrwРwгlDl tg\rrJlau.иlJlиUb _ша IlриМириТелЬнуЮ всТречу
(участие в Круге'сообщества или Семейной восстановите ьной конференции),

6.7. в случае если стороны согласились примирительную

то административные действиf, в отношении данных rIастников конфликта
приостанавливаются. Решение необходимости возобновления
административных действий принимается после получения информации о
результатах работы службы

на

стороны родителей. Однdко куратор старается по возможности информировать и
привлекать родителей в

дел участие родителей
является обязателъным).

м(циацию (а по указанным в пунктах 5.3
или согласие на проведение медиации

5.4 категориям
их отсутствие

6. Организация деятельности службы примирения
6.1. Службе примирениrI по

предоставляется помещение для сборов
программ, а также возможность исполъзовать
оборудование, оргтехника, канцелярские

принадлежности, средства информации и другие.
6.2. оплата работы куратора (руководителя) службы примирения может

осуществляться из средств фонда оплаты Труда образовательного )чреждения
или из иных источников.

6.з. Поддержка и сопровождение школьных служб примирениrI может
осущестВлятьсЯ социatльно-психологическими центрами или общественными
организациями, "rеощ"r" обученных и практикующих медиаторов, по
договору на возмездной или безвозмездной основе.

6.4. .Щолжностные лица школы ок€вывают службе примирения
содействие В распространении информации о деятельности службы среди
педагогов и

6.5.

цримирения и достигнутых договоренностях сторон.



6.8. Администрация школы поддерживает у{астие куратора (кураторов)
службы примире ния в собраниях ассоциации (сообщества) медиаторов.

6.9. Не реже, чем один раз в четверть проводятся совещания между
администрацией и службой примирения по улучшению работы службы и ее
взаимодействия с педаfогами с целью предоставлениrt возможности участиrI в
примирителъных встречах большему числу желающих.

6.10. в слrIае если примирительная программа проводиласъ по факту, по
которому возбуждено уголовное дело, администр ация школы может
ходатайствовать о приобщении к матери€UIам дела примирительного договора, а
таюке иньD( документов в качестве матери€lлов, характеризующих личность
обвиняемого, подтверждающих добровольное возмещение имущественЕого
ущерба и иные действия, направленные на заглаживание вреда, причиненного
потерпевшему.
6.1 1. Служба примирения
админи стр ации пр едложения

может вносить на рассмотрение
по снижению конфликтности в школе.

, 7, Заключительные положения
7.1. Настоящее положение вступает в силу с момента утверждения.7.2. Изменения В настоящее положение вносятся директором школы по

предложению службы примир е ния или органов школъного самоупр авлениrI.


